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MD-2001, mun. Chisinau, bd. Stefan cel Mare si Sfant 124, et. 4,
tel: 022 820652, fax: 022 820651, e-mail: contestatii@ansc.md

DECIZIE

Nr. 03D-721-22 Data: 08.11.2022
privind solutionarea contestatiei formulate de catre ,, ESEMPLA SYSTEMS ” SRL, inregistrata la

Agentia Nationala pentru Solutionarea Contestatiilor cu nr. 02/811/22 la data de 10.10.2022,
pe marginea procedurii de achizitie publica nr. MD-1662471042491 din 03.10.2022

Agentia Nationald pentru Solutionarea Contestatiilor a examinat contestatia nr.
02/811/22 din 10.10.2022, depusa de catre ,,ESEMPLA SYSTEMS” SRL, adresa: mun.
, humar de identificare (IDNO):, tel.:, e-mail: ; , pe marginea rezultatelor desfasurarii
procedurii de achizitie publica nr. MD-1662471042491 din 03.10.2022, privind
achizitionarea ,,Serviciilor de mentenanta corectiva si adaptiva a sistemului aplicativ
(FMS) aferent sistemului financiar pentru trimestru IV anului 2022, initiata de catre
Casa Nationala de Asigurari Sociale, adresa: mun. Chisinau, str. Gheorghe Tudor 3,
numar de identificare (IDNO): 1004600030235, tel.: 022257681, e-mail:
achizitiicnas@cnas.gov.md.

In scopul examinirii contestatiei, Agentia a organizat la data de 26.10.2022, ora
09:15, sedinta deschisa la care au participat reprezentantii contestatorului, autoritatii
contractante si ai operatorului economic desemnat castigator.

Pretentiile contestatorului:

In calitatea sa de persoana interesati, in cadrul procedurii de achizitie publica nr.
MD-1662471042491, ,,ESEMPLA SYSTEMS” SRL formuleaza urmatoarele pretentii:

,, 1. La 09 septembrie 2022, Casa Nationala de Asigurari Sociale a publicat Anuntul
de participare privind achizitionarea Serviciilor de mentenanta corectiva si adaptiva a
sistemului aplicativ (FMS) aferent sistemului financiar pentru trimestru 1V anului 2022
https://e-licitatie.md/achizitii/39587/serviciilor-de-mentenanta-corectiva-si-adaptiva-
a-sistemului-aplicativ-fms .

2. Operatorul economic ,,ESEMPLA SYSTEMS” SRL a participat la aceasta
procedura de achizitie, propunand Oferta sa in conformitate cu conditiile cerintelor
autoritatii contractante.

3. La 05 octombrie 2022 ,, ESEMPLA SYSTEMS” SRL a primit de la autoritatea
contractanta Scrisoarea de informare nr. 7974 din 05 octombrie 2022, privind
rezultatele procedurii de achizitie.

4. Asadar, autoritatea contractanta a informat despre desemnare in calitate de
castigator a procedurii de achizitie operatorul economic “DAAC Software Systems”
SRL, iar oferta ,, ESEMPLA SYSTEMS” SRL a fost respinsa, fara a fi indicate careva
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motive concrete care au stat la baza deciziei de respingere. De altfel, obligatie ce revine
autoritatii contractante reiesind din prevederile alin. (5) al art. 31 din Legea nr.
131/2015 privind achizitiile publice.

5. Totusi, analizdnd decizia autoritatii contractante in partea desemnarii ofertei
cdstigatoare, Contestatarul o considera neintemeiata, neobiectiva si netransparenta in,
in conditiile in care oferta ,,DAAC Software Systems” SRL, nu putea fi considerata
conforma, din considerentele ce urmeaza a fi expuse infra.

L. Despre cerintele autoritatii contractante neindeplinite:

Conform anuntului de participare si caietului de sarcini publicat de autoritatea
contractanta, serviciile de mentenanta corectiva si adaptiva a sistemului aplicativ
(FMS) aferent sistemului financiar pentru trimestru IV anului 2022, pot fi asigurate de
o echipa de proiect propusa de catre ofertant, ce trebuie sa intruneasca cerintele minime
descrise n actele enumerate.

Prin urmare:

Analist (FMS):

1. Potrivit Anuntului de participare (anexa nr. 2), cerintele minime fata de Analist
(FMS) sunt:

Analist (FMS)

Studin supenioare in domemul finantelor sau contabilitate, confirmate pnn
diploma/diplome de absolvire

Cunoasterea principiilor de lucru a platformei ,,1C Intreprindere 8", cu
prezentarea documentelor ¢ confirmil specializarea in acest sens.

Cunogtinte avansate in platforma ,, 1C”, confirmate prin certificarea ,, 1C:
Specialist™  gifsau | 1C:Profesional” pe compartimente: ERP” sau
wSalariu™,  Contabilitate™,

Cunoasterca hhmbn de stat,

2. Pentru acest rol, “DAAC Software Systems” SRL in “Echipa de proiect”, a
indicat candidatura lui Zubcenco Ghennadie.

3. Conform datelor oficiale de pe web-service-ul oferit de dezvoltatorul 1C
https://ucl.1lc.ru/check-certificate/,, Zubcenco Ghennadie este detinator doar al
certificatului 1C:Profesional ERP.

Warsmnun Man OTwec Teo

Calificari si abilithati

fopoa®

Lare pomasHmwn

Zubcenco Ghennadi Vasili
« 1CMNpodecoenonan. ERP Ynpasnewuwe npeanpunives 2 (NEPMNBS009829) & W

4. Dupa cum observam, conditia autoritatii contractante a fost ca candidatul pentru
acest rol sa detina certificat prin care sa confirme cunostintele avansate pe platforma
1C:Specialist sau 1C:Profesional, pe compartimente ,ERP” sau , Salariu”,
,, Contabilitate”.

Adica, candidatul trebuie sa detina certificat care sa confirme cunoasterea:

1) ,,ERP” si ,, Contabilitate”

Sau



2) ,,Salariu” si ,, Contabilitate” .

5. La caz, candidatul Zubcenco Ghenadi, detine doar certificatul 1C:Profesional
pe compartimentul ,, ERP”, fapt care demonstreaza ca autoritatea contractantd nu a dat
o apreciere justa acestui candidat, intrucat nu intruneste conditiile impuse in anuntul de
participare.

L Arhitect 1C: fntreprindere v8.3”

6. Potrivit Anuntului de participare (anexa 2) emis de autoritatea contractantd, in
echipa de proiect s-a solicitat , arhitect 1C: Intreprindere v8.3” (pag. 5-6), iar in
rubrica “Calificari si abilitati” s-au indicat urmatoarele cerinte minime:

., 1) Prezentarea documentelor ce confirma dobandirea cunostintelor privind
arhitectura platformei ,,1C Intreprindere 8.3

2) Prezentarea documentelor si/sau certificatelor ce confirma posedarea cu
instrumentele de administrare a bazelor informationale ,,1C:Intreprindere 8.3”.

7. Pentru functia data, ofertantul castigator a propus-0 pe Sinchevici Anastasia.

8. Potrivit web-service-ul oficial de verificare a certificatelor, oferit de 1C
(dezvoltator general al produsului 1C, Federatia Rusa) https://ucl.lc.ru/check-
certificate/, Sinchevici Anastasia, detine certificat 1C:Profesional pe Platforma 8, ce
confirma cunoasterea mecanismelor de baza a platformei 1C 8.3, dar nu confirma
dobandirea cunostintelor privind arhitectura platformei sau certificat ce confirma
posedarea cu instrumentele de administrare a bazelor informationale,, I1C:
Intreprindere 8.3

ropoa®

Dara pomaennn

Shinkevici Anastasia Viadimir
e 1CNpodeccroran NMnardpopma 1C TMNpeanpumaTe 8.3 (MNMNSBOB045S8) += R

9. La fel, se regaseste si faptul ca, Sinchevici Anastasia, mai detine un certificat de
specialist programator.

Darcunun Man OrvecTao®
fopon*

ey e pom e rnws

Linnkeamny AMacrTacusa BnaammmposHa
e 1CCneunanvcT, NMNnarvdhopma 1CNpeanpuaTie B 3 (CS111102) & 58



10. Totodata, SRL ,,Esempla Systems” a solicitat dezvoltatorului general 1C sa
comunice prin ce certificat poate fi facuta confirmarea privind posedarea cu
instrumentele de administrare a bazelor informationale ,,1C:Intreprindere 8.3 .

11. Astfel, la 10.10.2022, dezvoltatorul general 1C, a prezentat raspunsul sau in
felul urmator:

,Bonpoc: Hanuuue wxaxoeo cepmugpuxama 1C noomeepoicoaem 3HaHue
apxumexkmypul niamgopmwl « 1 C:IIpeonpuamue 8»?

Omeem:  Hanuuue  Oaumwix  3Hanuii  noomeepoxcoaem  cepmuukayus
1C:IIpogheccuonan na 3Hanue apxumexmypsvl U UHCMPYMEHMO8 AOMUHUCPUPOBAHUSL
nrameopmer "1 C:I[Ipeonpusmue 8.3"

Bonpoc: Hanuuue xaxoeo cepmuguxkama [C noomeepocoaem eradenue
UHCMPYMEHMAMU AOMUHUCMPUPOBAHUSL uHpopmayuonnslx 6az 1C?

Omeem:  Hanuuue  Oaumvix  3Hanuii  noomeepocoaem  cepmugurayus
1C:Ilpogeccuonan na 3nanue apxumexmypol U UHCMPYMEHMO8 AOMUHUCMPUPOBAHUSL
nrameopmor "1 C:IIpeonpusmue 8.3"

Bonpoc: Hanuuue kaxoeo cepmugpuxama 1C noomeepacoaem 3Hanue Mexausmos
3auumol OM HeCauKYUOHUPOBAHHO20 UCnONb308aHus cucmemsl « I C:IIpeonpusmue 8»?

Omeem:  Hanuuue  Oanubix  3HaHUlL  noomeepxcoaem  cepmupurayus
1C:Ilpogeccuonan na 3nanue apxumexmypol U UHCMPYMEHMO8 AOMUHUCMPUPOBAHUSL
nrameopmot "1 C:[Ipeonpusmue 8.3"".

12. De altfel, dupa cum se observa, specialistul propus de ,,DAAC Software
Systems” SRL pentru rolul de arhitect nu detine de certificat 1C: Profesional.
Administrarea sistemelor pe baza platformei «1C:Intreprindere 8.

13. Asadar, consideram ca autoritatea contractantd, a omis sa observe aceste
neconcordante dintre conditiile anuntului de participare §i oferta propusa de catre SRL
,DAAC Software Systems”, prin care a candidatura Sinchevici Anastasia in rol de
arhitect este evident nepotrivitd, intrucdt nu detine calificarile si abilitatile solicitate.

., Administrator a sistemelor informationale 1C Intreprindere 8.3”

14. Conform anuntului de participare (anexa 2) emis de autoritatea contractanta,
S-a solicitat in echipa de proiect si ,,administrator a sistemelor informationale 1C
Intreprindere 8.3” (pagina 6), pentru care a indicat urmdtoarele cerintele minime,

”

prevazute la rubrica ,, Calificari si abilitati”:
Administrator a sistemelor informationale 1C Intreprindere 8.3

Prezentarea documentelor ce confirma specializarea in arhitectura platformei
,»1C Intreprindere 8.37,

Posedarea cu instrumentele de administrare a bazelor informationale
»1C:Intreprindere 8.37, cu prezentarea documentelor confirmative.
Cunoasterea mecanismelor de protectie impotriva utilizirii neautorizate a
Calificari si abilitati sistemului  ,1C:Intreprindere  8.37, cu prezentarea documentelor
confirmative.

Posedarea cu instrumentele de asigurare a functiondrii stabile a bazelor de
date a sistemului ,,1C Intreprindere 8.3 confirmata prin, cel putin 2 (doud)
proiecte realizate.

15. Pentru acest rol, SRL ,,DAAC Software Systems” a propus doud
candidaturi, Curdoglo Serghei si Rosca Radu.




16. La verificarea web-service-ul oficial de verificare a certificatelor, oferit de
1C (dezvoltator general al produsului 1C, Federatia Rusa) https://ucl.lc.ru/check-
certificate/, pentru nici unul dintre candidatii pentru rolul de administrator nu s-a gasit
confirmarea ca ar detine certificate prin care ar confirma specializarea in arhitectura
platformei ,, 1C:Intreprindere 8.3”, posedarea cu instrumentele de administrare a
bazelor informationale ,, 1 C:Intreprindere 8.3, cunoasterea mecanismelor de protectie
impotriva utilizdrii neautorizate a sistemului ,, 1C:Intreprindere 8.3 sau posedarea cu
instrumente de asigurare a functionarii stabile a bazelor de date a sistemului
., 1C:Intreprindere 8.3 .

17. In privinta dlui Rosca Radu este atasat documentul Ceudemenscmeso emis pe
numele sau, nr. nr.OSNPRI12111417 din 14.12.2012 “npowen kypc 6 obveme 16 uacog”.

18. Consideram ca, acest document nu poate fi considerat suficient pentru
calificarea persoanei deoarece nu demonstreaza sustinerea unui examen de calificare,
ci doar de audiere a unui curs de instruire.

19. Totodata, va atragem atentia ca platforma 1C versiunea 8.3 a aparut in mai
2013 (https://1c.ru/news/info.jsp?id=16733), ce inseamna ca cursul a fost pe baza la
versiunea 1C 8.2. Diferenta dintre aceste versiuni este foarte semnificativa.

20. Din toate sursele oficiale nu s-a gasit nici un certificat 1C pe numele
specialistilor indicati. Respectiv, consideram ca nici in aceasta parte, oferta desemnata
castigatoare nu corespunde cerintelor minime de confirmare a calificarilor si
abilitatilor specialistilor indicati.

21. Reiesind din cele mentionate in cap. I, observam ca oferta SRL ,,DAAC
Software Systems” nu intruneste criteriile de eligibilitate obligatorii, prevazute la pct.
16 subpct. 3 din anexa 3 la anuntul de participare, sau aceasta, expres impune
urmatoarele:

- DPeclaratia de propric ridspundere confiorm Anexed

nr. dd din Ordinul MF 1152021 privind:

- dbptmn mhn de proicct calificat  asigurat
irea  serviciilor  relevante  conform

Anexel 1 din Auun[ul de pnruccpue

Vor fi exclusgi operatorii
cconomici care nu dispun de
capacitatea tehnicl i profesionald

2 - umrnumﬂm de project P CV-uarilor —
c. .l"r“;“ g ‘m relavanss ::upm a cctnnwelot_ pri\md npoculi;u clnbm
lll céitre o W ratd P confi & prin
conform Au;.cxa l»gm Anum de e s i Jui 3
e lxacl - capacitifile profesioniste In domeninle servichilor
dep analogic.
- exit ta lor tehnice: Call Center, transport, ots

22. Astfel, consideram ca aceste circumstante pot determina eliminarea ofertei SRL
,,DAAC Software Systems”.

23. Un alt aspect necesar de mentionat este ca, SRL ,, DAAC Software Systems” la
procedura data de achizitie a participat in consortiu cu SRL ,, DAAC System Integrator”.
In acest sens, au anexat Formularele Standart al Documentului Unic de Achizitii
European (DUAE) cdt si acordul de colaborare intre SRL ,, DAAC Software Systems” si
SRL ,,DAAC System Integrator”, insa, nu au stabilit felul in care vor fi distribuite
sarcinile si responsabilitdtile fiecaruia.



In timp ce, Tn DUAE-rile prezentate de dumnealor, ambii au indicat cd nu participd
cu altz operatorl economzcz

ENRIT RERAIE CE CAEICAT JETT RATIMRAJRAFER ATT G RARAGEA \'
( )pgr llUTlll economic pa unup‘x la pruu_dur: du achizitii ‘

2A.14 D
publice impreund cu alfi operatori economici’ Da EINu
! TR { |
Daca Da, precizapi rolul u/wrulnrului economic in cadrul
2A4.14.1 grupwlui (lider, responsabil cu Indeplinirea unor sarcini
|_specifice, etc) wea [
2 A 14.2 Numifi operatorii economici care participd la procedura
o = |_respecriva de achizitie publica wa
2A. 14.3 | Specificati denumirea g rupulul participant n/a |
\u!u Daca ayi raspuns Da la intrebarea 2A. 14, asigurafi-va ca operatorii economici menfionafi sd
| _prezinte un formular DUAE \Ljnllul |
R N T | R Y T R e e 1
24, Prln urmare, ConSIderam cd oferta castzgatoare a fost formulata neclar iar

in consecinta ar fi trebuit sa fie calificata ca oferta neconforma.

25. In concluzie, neconformitdtile depistate de catre Contestator se referd la
lipsa competentelor, studiilor, certificarilor corespunzatoare din partea membrilor
grupului de lucru ai operatorului economic desemnat cdastigator, cdt si a neclaritatii
ofertei in masura in care s-a indicat ca participa la procedura de achizitii in consortiu
fara a specifica responsabilitatile fiecaruia.

De drept:

Potrivit art. 69 din Legea nr. 131 din 03 iulie 2015 privind achizitiile publice: ,, (6)
Autoritatea contractanta nu accepta oferta in cazul in care: b) oferta nu corespunde
cerintelor expuse in documentatia de atribuire;”

Potrivit art. 86 din Legea nr. 131 din 03 iulie 2015 privind achizitiile publice: ,,(2)
In procesul examindrii contestatiei, Agentia Nationald pentru Solutionarea
Contestatiilor: a) admite contestatia, integral sau partial;”

Urmare celor mentionate,

SOLICITAM:

- Admiterea prezentei contestatii;

- Anularea deciziei grupului de lucru a Casei Nationale de Asigurari Sociale
privind desemnarea cdstigatoare a ofertei ,, DAAC Software Systems” SRL;

- Dispunerea reevaluarii ofertei ,,DAAC Software Systems” SRL din cadrul
prezentei proceduri de achizitie.”

Argumentele autorititii contractante:

Casa Nationala de Asigurari Sociale, prin punctul sau de vedere, expus 1n scrisoarea
nr. 8340 din 17.10.2022, in sustinerea deciziei sale, comunica urmatoarele:

,, Referitor la contestatia depusa de catre SRL ,, Esempla Systems” la procedura de
achizitie publica Licitatia Publica deschisa ID ocds-b3wdpl-MD-1662471042491-EV-
1662471581674 din 06.09.2022 privind achizitionarea Serviciilor de mentenanta
corectiva si adaptiva a sistemului aplicativ (FMS) aferent sistemului financiar pentru
trimestru 1V anului 2022, grupul de lucru pentru achizitii publice a Casei Nationale de
Asigurari Sociale (in continuare - grup de lucru) a analizat minutios contestatia depusa
si considera urmatoarele:

Organizarea achizitiilor in domeniul tehnologiei informatiei si comunicatiilor este
reglementata prin HG 544/2019 cu privire la unele masuri de organizare a procesului
de achizitii in domeniul tehnologiei informatiei si comunicatiilor. Oportunitatea initierii
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unei achizitii, precum si documentatia aferenta acestor proceduri este coordonata in
preventiv cu Agentia de Guvernare Electronica. Respectiv, procedurile de achizitie a
serviciilor de suport si modificare a sistemului aplicativ (FMS) aferent sistemului
financiar de asemeni au fost coordonate cu AGE.

Astfel, examindnd subiectele expuse in contestatie, grupul de lucru va informeaza
ca nu este de acord cu cele expuse din urmatoarele considerente:

1. La al. 4 a preambulului Subiectului contestatiei, Contestatarul SRL ,, Esempla
Systems” isi exprima dezacordul privind modalitatea de informare a
operatorului expunand pozitia companiei prin sintagma ,,oferta ,, ESEMPLA
SYSTEMS” SRL a fost respinsa, fara a fi indicate careva motive concrete care
au stat la baza deciziei de respingere”.

La cele expuse, grupul de lucru va informeaza ca procedura data are ca criteriul
de atribuire a contractului de achizitii publice - "pretul cel mai scazut” (art.26, alin.(3),
lit. a) Legii 131/2015) si a fost desfasurata prin procedura electronica de licitare pe
platforma SIA RSAP. Astfel, conform datelor de pe platforma SIA RSAP pretul cel mai
scazut detine operatorul economic "DAAC Software Systems” SRL care a fost calificat
si desemnat cdastigator de catre grupul de lucru in conformitate cu criteriul de atribuire.

Astfel, expunerea de ,, oferta respinsa” nu este relevanta.

Totodata, in conformitate cu Articolul 31. ,, Informarea si atribuirea contractului
de achizitii publice” al.5 lit ¢):

,,autoritatea contractanta are obligatia de a informa ofertantii/candidatii... a caror
oferta sau candidatura nu a fost declarata cistigatoare/acceptata despre motivele care
au stat la baza deciziei respective dupa cum urmeaza:

¢) fiecarui ofertant care a prezentat o oferta acceptabila si conforma, prin urmare
admisibila, dar care nu a fost declarata cistigatoare — caracteristicile §i avantajele
relative ale ofertei/ofertelor cistigatoare in raport cu oferta sa, numele ofertantului
caruia urmeaza sa i se atrvibuie contractul de achizitii publice ...".

Respectiv, prin scrisoarea informativa nr.7974 din 05.10.2022, grupul de lucru a
CNAS a informat operatorul economic ,,Esempla Systems” SRL referitor la aspectele
de desemnare a operatorului economic SRL "DAAC Software System” in calitatea de
cistigator la procedura in cauza care a oferit pretul cel mai scazut (fiind criteriul de
atribuire a contractului la procedura in cauza).

2. Cu referire la rolurile propuse de ,, DAAC Software Systems” SRL pentru echipa
de proiect:

a) pentru Analist (FMS):

A fost prezentat in calitate de propunere pentru Analist (FMS) dl Zubcenco
Ghenadie - intruneste conditiile impuse in anuntul de participare si anume = Cunostinte
avansate in platforma ,,1C”, confirmate prin certificarea ,,1C: Specialist” si/sau
»1C:Profesional” pe compartimente. ,,ERP” sau ,,Salariu”, ,,Contabilitate”, intrucdt
analistul propus detine certificatul 1C:Profesional” pe compartimente: ,,ERP”, iar
compartimentul ,,ERP” este o solutie complexa care include toate module functionale



)

inclusiv si ,,Salariu”, ,,Contabilitate”, respective accentuam ca acest aspect satisface
cerintele expuse in documentatia de atragerea a ofertelor.

Totodata simbolul virgulei ,, , 7 dupa sintagma ,,Salariu” este utilizata pentru
enumerare.

Suplimentar aducem la cunostinta ca Conditia: ,,ERP” sau ,Salariu”,
,,Contabilitate” a fost modificata in rezultatul contestatiilor anterioare ale operatorului
economic ,, Esempla Systems” SRL.

b) pentru Arhitect 1C: Intreprindere v8.3:

Cu referire la prezentarea documentelor ce confirma dobdndirea cunostintelor
privind arhitectura platformei ,,1C Intreprindere 8.3 pentru dl Sinchevici Anastasia,
care intruneste conditiile impuse in anungul de participare, intrucdt, conform CV
prezentat, candidata are 7+ ani de experienta de participare in proiecte in calitate de
arhitect al platformei ,,1C” si schimb de date cu bazele de date ,,MS SQL” cu ,,Oracle”.
Astfel, persoana desemnata si propusa corespunde cerintelor minime pentru rolul de
Arhitect 1C: Intreprindere v8.3.

Totodata, cu referire la prezentarea documentelor si/sau certificatelor ce confirma
posedarea cu instrumentele de administrare a bazelor informationale ,,1C Intreprindere
8.3”, persoana propusa detine Certificat 1C:Specialist nr.CS111102 din 26 martie 2015
privind dezvoltarea si modificarea solutiilor aplicate pe platforme tehnologice a
software ,,1C: Intreprindere 8.3 si Certificat 1C:Profesional privind sustinerea cu
succes a examenului de calificare pentru cunoasterea mecanismelor baza a platformei
., 1C: Intreprindere 8.3”. Certificate mentionate au fost anexate. Respectiv, prin
informatiile prezentate grupul de lucru considera confirmarea intrunirii conditiilor
solicitate.

c) pentru Administrator a sistemelor informationale 1C Intreprindere 8.3

Au fost propuse persoanele dl Rosca Radu si dl Curdoglo Serghei, care intrunesc
conditiile minime impuse in documentatia de atragere a ofertelor, intrucdt conform
informatiei din CV acestia poseda instrumentele de administrare a bazelor
informationale ,,1C:Intreprindere 8.3, cunosc mecanismele de protectie impotriva
utilizdrii neautorizate a sistemului ,,1C:Intreprindere 8.3 si posedd instrumentele de
asigurare a functiondrii stabile a bazelor de date a sistemului ,,1C Intreprindere 8.3”
confirmata prin, cel putin 2 (doua) proiecte realizate.

De asemenea, experienta de administrare a platformei 1C:Intreprindere 8 si
bazelor de date corespunzatoare ce constituie 10+ ani, respectiv 4+ ani, conform careia
denota corespunderea cu cerintele inaintate.

Ca urmare, avdnd in vedere cele expuse, grupul de lucru considera ca nu exista
circumstante determinante de necorespundere a membrilor echipei de proiect propusi
de operatorul economic SRL ,, DAAC Software Systems .

3. Operatorul economic SRL "DAAC Software System” a depus oferta sa cu
intentia de a presta Servicii de mentenanta corectiva si adaptiva a sistemului aplicativ
(FMS) aferent sistemului financiar pentru trimestru IV anului 2022 cu atasarea



documentelor suplimentare referitoare la operatorul economic ,,DAAC System
Integrator” SRL, care este de fapt fondatorul ofertantului, si atesta posibilitatea
utilizarii resurselor acestei companii, fapt confirmat de ofertant prin prezentarea
acordului de colaborare si a DUAE-urilor separate.

Prin natura relatiilor juridice existente intre ofertant si compania terta/fondator,
angajamentul prezentat de ofertant garanteaza CNAS-ului indeplinirea obligatiilor
asumate prin posibilul contract, in situatia in care contractantul intampina dificultati pe
parcursul derularii contractului. Totodata, prin Acordul dintre parti, sau prezentat
dovezile ce demonstreaza asumarea responsabilitatii privind calitatea serviciilor
prestate prin asigurarea accesului ofertantului la elementele de resurse financiare,
tehnice si de resurse umane de Specialitate.
colaborare la prestarea serviciilor de mentenanta corectiva si adaptiva a sistemului
aplicativ (FMS) aferent sistemului financiar pentru trimestru IV anului 2022, grupul de
lucru a examinat raspunsul de clarificare parvenit de la SRL "DAAC Software System”
prin care se mentioneaza ca ,,Oferta a fost depusa din partea companiei “DAAC
SOFTWARE SYSTEMS” SRL (DSS), toti membri echipei de proiect sunt angajati ai
companiei DSS. Deci, nu este prevazuta nici o asociere. Acordul de colaborare a fost
inclus pentru a demonstra posibilitatea de utilizare a resurselor financiare si tehnice ale

0

companiei fondatoare, in caz de necesitate.

Aprecierea Agentiei Nationale pentru Solutionarea Contestatiilor:

Potrivit art. 82 alin. (1) din Legea nr. 131/2015, orice persoana care are sau a avut
un interes in obtinerea unui contract de achizitie publica si care considera cd in cadrul
procedurilor de achizitie publica un act al autoritatii contractante a vatdmat un drept al
sdu recunoscut de lege, Tn urma carui fapt a suportat sau poate suporta prejudicii, este in
drept sa conteste actul respectiv in modul stabilit de lege.

Analizand pretentiile Tnaintate de catre contestator, Agentia retine ca ,,Esempla
Systems” SRL 1si exprima dezacordul in raport cu decizia autoritatii contractante de a
desemna castigatoare oferta depusa de catre ,,DAAC Software Systems” SRL motivand
prin faptul cad aceasta nu corespunde cerintelor din documentatia de atribuire, iar in
cadrul asocierii ,,DAAC Software System” SRL si DAAC System Integrator” SRL nu a
este stabilit felul in care vor fi distribuite sarcinile si responsabilitatile.

Procedand la examinarea in fond a contestatiei, Agentia retine ca autoritatea
contractantd Casa Nationald de Asigurari Sociale la data de 06.09.2022, in Buletinul
achizitiilor publice pe portalul guvernamental de acces online www.mtender.gov.md, a
publicat un anunt de participare la procedura de achizitie publicdi nr. MD-
1662471042491 din 03.10.2022, privind achizitionarea ,,Serviciilor de mentenanta
corectiva si adaptiva a sistemului aplicativ (FMS) aferent sistemului financiar pentru
trimestru IV anului 2022”

Astfel, la solutionarea contestatiei, Agentia va lua in consideratie si prevederile art.
40 alin. (1) din Legea nr.131/2015, care prevad expres obligatia autoritdtii contractante
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de a stabili in documentatia de atribuire orice cerintd, criteriu, regula si alte informatii
necesare pentru a asigura ofertantului/candidatului o informare completa, corectd si
explicita cu privire la modul de aplicare a procedurii de atribuire.

Subsecvent, art. 44 alin. (1) din Legea nr. 131/2015, prevede ca ofertantul are
obligatia de a elabora oferta in conformitate cu prevederile din documentatia de atribuire,
lar potrivit art. 69 alin. (6) lit. b) din aceeasi lege, autoritatea contractantd nu accepta
oferta in cazul in care nu corespunde cerintelor expuse in documentatia de atribuire.

In acest context, Agentia retine ci documentatia de atribuire, asa cum aceasta este
intocmita de autoritatea contractanta, este obligatorie, atat pentru operatorii economici
participanti la procedura, care au obligatia de a-si elabora ofertele in conformitate cu
prevederile acesteia, cat si pentru autoritatea contractantd, aceasta fiind tinuta ca in
desfasurarea procedurii de achizitie publicd sa respecte prevederile propriel
documentatii de atribuire, care stabileste regulile ce trebuie respectate de ambele parti in
derularea procesului competitiv, iar prin depunerea ofertelor, operatorii economici si-au
insusit continutul intregii documentatii de atribuire, deci implicit si cerintele expres
detaliate Tn aceasta.

Examinénd anuntul de participare prin prisma pretentiei privind faptul ca membrul

echipei de proiect ,,Analist (FMS)”, indicat de catre ,,DAAC Software Systems” SRL 1n
ofertd, nu corespunde cerintelor din documentatia de atribuire, Agentia atesta la Anexa

nr. 2 din anuntul de participare autoritatea contractanta a solicitat urmatoarele:
Analist (FMS)

Studii superioare In domeniul finantelor sau contabilitate, confirmate prin
Calificari si abilitati diploma/diplome de absolvire.

Cunoasterea principiilor de lucru a platformei ,,1C Intreprindere 8”, cu
prezentarea documentelor ce confirma specializarea Tn acest sens.
Cunostinte avansate in platforma ,,1C”, confirmate prin certificarea ,,1C:
Specialist” si/sau ,,1C:Profesional” pe compartimente: ,,ERP” sau
,,Salariu”, ,,Contabilitate”.

Cunoasterea limbii de stat.

Experienta profesionala

13 Minim 5 ani de experientd in domeniul finantelor sau contabilitate.
generald

Minim 3 ani de experientd in sectorul contabilitatii bugetare.

Cunoasterea metodologiei integrarii ,,1C” cu alte sisteme informationale, prin
prezentarea documentelor ce confirma dobandirea acestora.

Cunoasterea instrumentelor de analizd, modelare si descriere a business-
proceselor in domeniul asigurarilor financiar-sociale, cu prezentarea documentelor
confirmative.

Cunoasterea metodologiei contabilitatii financiare Tn domeniul asigurarilor sociale
de stat, prin prezentarea documentelor ce confirma dobandirea acestora.
Experientd de participare, cel putin in 1 (un) proiect asemanétoare in domeniul
asigurarilor financiar-sociale in calitate de analist, cu prezentarea documentelor
confirmative (se justifica prin documente, ex: CV-uri si/sau scrisori de
recomandare din partea beneficiarilor de proiecte, remise pe numele operatorului
economic, angajatul caruia a fost).

In aceeasi ordine de idei, analizdnd documentele ofertei depuse de catre ,,DAAC
Software Systems” SRL prin prisma alegatiilor contestatorului si anume: ,,conditia

Experienta profesionala
specifica

autoritatii contractante a fost ca candidatul pentru acest rol sa detina certificat prin
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care sd confirme cunostintele avansate pe platforma 1C: Specialist sau 1C: Profesional,
pe compartimente ,,ERP” sau ,,Salariu”, ,, Contabilitate .

Adica, candidatul trebuie sa detina certificat care sa confirme cunoasterea:

1) ,,ERP” si ,, Contabilitate”

Sau

2) ,,Salariu” si ,, Contabilitate” .

5. La caz, candidatul Zubcenco Ghenadi, detine doar certificatul 1C:Profesional
pe compartimentul ,, ERP”, fapt care demonstreaza ca autoritatea contractanta nu a dat
o0 apreciere justa acestui candidat, intrucdt nu intruneste conditiile impuse in anuntul de
participare ”, in fisierul ,,anexald declaratiapersonalcheiesemnat.pdf” se atesta anexat
urmatorul certificat (pag. 38):

DAAC Software

wyslany
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CHETEMAL Bpbor pasa T T peanpaiwtine §'
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La acest aspect se vor retine argumentele autoritatii contractante expuse in cadrul
sedintei deschise de examinare a contestatiei care a sustinut cd ofertantul declarat
castigator a intrunit conditia caietului de sarcini, deoarece a fost indeplinitd cerinta
,,Cunostinte avansate in platforma ,,1C”, confirmate prin certificarea ,,1C: Specialist”
si/sau ,,1C:Profesional” pe compartimente: ,,ERP”".

Astfel, avand in vedere argumentele autoritatii contractante enuntate supra si
analizandu-le in raport cu cerinta formulatd in Anexa nr.2 din anuntul de participare,
potrivit careia s-a solicitat ca analistul (FMS) sa aiba cunostinte avansate in platforma
,1C”, confirmate prin certificarea ,,1C: Specialist” si/sau ,,1C:Profesional” pe
compartimente: ,,ERP” sau ,Salariu”, ,,Contabilitate”, Agentia constata a fi
neintemeiata pretentia contestatorului la acest aspect in conditiile in care aceasta
reprezintd o viziune proprie a ,,Esempla Systems” SRL asupra caietului de sarcini si,
implicit, asupra cerintei ,,sd aiba cunostinte avansate in platforma ,,1C”, confirmate prin
certificarea ,,1C: Specialist” si/sau ,,1C:Profesional” pe compartimente: ,,ERP” sau
,,Salariu”, ,,Contabilitate”.
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In partea ce tine de pretentia contestatorului in privinta ,,Arhitect 1C: Intreprindere
v.8.3”, la acest aspect, Agentia atestd urmatoarele cerinte formulate de autoritatea
contractanta:

Arhitect 1C: Intreprindere v8.3

Rol Cerinte minime

Prezentarea documentelor ce confirma dobéndirea cunostintelor privind
arhitectura platformei ,,1C Intreprindere 8.3”.

Prezentarea documentelor si/sau certificatelor ce confirmd posedarea cu
instrumentele de administrare a bazelor informationale ,,1C:Tntreprindere 8.3”.
Posedarea cu instrumentele de asigurare schimbului de date ntre sistemul

,1C Intreprindere 8.3” si sistemele externe, cu prezentarea documentelor
confirmative.

Detinerea certificatului ,,1C:Specialist” ce tine de dezvoltarea solutiilor pe
platforma ,,1C Intreprindere 8.3”.

Cunoasterea limbii de stat.

Calificari si abilitati

Experientdi Mai mult de 5 ani de experienta in domeniul de tehnologiilor
profesionald generald | informationale.

Mai mult de 3 ani de experientd de dezvoltare solutiilor pe platforma
Experientd profesionald | ,,1C:Intreprindere 8.3” si integrérii cu sistemele informationale externe.

specifica Experientd de participare in proiecte in calitate de arhitect al platformei
,1C” si schimb de date cu bazele de date, cu alte platforme, cu prezentarea
documentelor confirmative (se justifica prin documente, ex: CV-uri si/sau scrisori
de recomandare din partea beneficiarilor de proiecte, remise pe numele
operatorului economic, angajatul caruia a fost).

Astfel, in documentele ofertei prezentate in SIA ,RSAP” de catre ,,DAAC
Software Systems” SRL, se atesta, relevant spetei, urmatoarele certificate:

ANEZAA VELZ

ﬂ@ CEPTUDPMKAT ﬂ g CEPTHMOMKAT

1C:CIEHNUAJHCT

. 1C:NTPODECCHOHAL
Mauctonepser, (1o
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o i . I Kiissncs
SC "DAAL System Integrator™
SO O cepTaiiieamiesonialt woaaecy
r Kennecs A GHRHHE OCHODBMLIY MOLaNN IMOD
yememisg o kst 1O Cnesmer” naarpopsa " 1C:Mpeanpunie 8,3
no parpaborice w ok
LU LSRN BB Y peu.mmﬁ 1 TOXHO O M IeCKol
ILTETPOPMC CHCTUMBE TIPOT PAMM
" e . "
1C:Apeanpunime 3.3 Prowerpaameud wowp TITEMMSIISE 2 e D14
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Mai mult, la oferta a fost prezentat si CV-ul doamnei Sinchevici Anastasia
Vladimir, care contine urmatoarele informatii relevante:

|Experien§ﬁ profesionala generala: ‘
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e O+ ani experientd in domeniul IT
Experienta profesionala specifica:
e 5+ ani experientd de Dezvoltarea solutiilor pe platforma 1C: Intreprindere 8.3 si integrarii cu
sistemele informationale externe.
e 7+ ani experienta de participare in proiecte 1n calitate de arhitect al platformei “1C” si schimb de date
cu bazele de date “MS SQL” cu “Oracle.”
5+ ani experientd de Proiectarea structurii datelor, arhitecturii bazelor de date in ceea ce priveste
platforma 1C: Intreprindere 8.
e 5+ ani experientd de Modificarea configuratiei pe baza 1C: Intreprindere 8.
e 5+ ani experientd de Asamblarea si gestionarea a versiunilor aplicatiilor.
e 7+ ani experienti de lucru in calitate de dezvoltator pe platforma 1C Intreprindere 8
e 7+ ani experienta de cunoasterea mecanismelor de bazi a platformei 1C Tntreprindere 8 Experienti de
lucruin calitate de arhitect al platformei “1C” si schimb de date cu bazele de date “MS SQL” cu “Oracle”
n proiecte similare:
Mentenanta corectiva si adaptiva a Sistemului Informational Automatizat «kERP» pentru institutii financiare
implementat in BC ”Moldova-Agroindbank™ SA

Mentenanta corectiva si adaptiva a Sistemului Informational Automatizat «kERP» pentru sectorul energetic al
RM implementat in SA ,,Moldovagaz" si filiale

Mentenanta corectiva si adaptiva a Sistemului Informational Salariu si Management de Personal (SISMP)
pentru “Bordnetze” SRL producétor de cablaje in domeniul industriei automotive

Mentenanta corectiva si adaptiva a Sistemului Informational Automatizat «<ERP» implementat in Viorica
Cosmetics SA

Mentenanta corectiva si adaptiva a Sistemului Informational Automatizat pentru gestiune activitatii
laboratorului pentru 1.S ,,Centrul National de Verificare a Calitatii Productiei

Alcoolice”

Servici de suport SIA 1C Contabilitate Tntreprinderea 8 cu modulele adaptate pentru Agentia
Servicii Publice

Mentenanta corectiva si adaptiva a Sistemului Informatic de Trasabilitatea Produselor Vitivinicole
pentru F.C.P. “ASCONI” S.R.L.

Mentenanta corectiva si adaptiva a Sistemului Informatic de gestiunea vanzarilor sectorului comercial
pentru SOFINALIA SRL, Premier Dialog SRL, 1.M. MoldCell SA, SF1 CLIPS SRL.

Experienta in proiecte de anvergura:

o sistemul financiar pentru companii de asigurare;
o sistemul financiar pentru companii de leasing;
e sistemul financiar de calcul salarial in institutii bancare;

e sistemul financiar pentru companiile ce ofera spatii in folosinta (arenda)

In context, Agentia va retine si argumentele autorititii contractante expuse in cadrul
sedintei deschise de examinare a contestatiei precum ca ,la arhitect noi am solicitat
detinerea certificatelor 1C: Specialist, care doamna Sinchevici detine sub numarul
CS111102 din 26 martie 2015, dar ceea ce s-a solicitat cunoastere noi am scris, Se
Jjustifica prin documente exemplu CV-uri sau scrisori de recomandare. Doamna are
experientda mai mult de 7 ani. Cerintele minime pentru arhitect doamna indeplineste. Ea
a prezentat certificatul solicitat.”, in conditiile in care autoritatea contractantd a
confirmat ci cunostintele privind arhitectura platformei ,,1C Intreprindere 8.3” au fost
confirmate de catre ofertantul declarat castigator, iar caietul de sarcini nu a facut referire
expres la documentul invocat de contestator, de catre autoritatea contractanta fiind luate
in calcul CV-urile si scrisorile de recomandare. In acest sens, contestatorul nu a reusit sa
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probeze ca ofertantul declarat castigator nu ar indeplini cerinta pentru ,,Arhitect 1C:
Intreprindere v.8.3” din cerintele caietului de sarcini asa cum aceasta a fost formulata.
Cu privire la pretentia contestatorului in partea ce tine de faptul ca Curdoglo Serghei
si Rosca Radu nu ar intruni cerintele minime solicitate pentru ,,Administrator a
sistemelor informationale 1C Intreprindere 8.3”, Agentia retine ci autoritatea

contractanta a solicitat, relevant spetei, uratoarele:

Administrator a sistemelor informationale 1C Intreprindere 8.3

Prezentarea documentelor ce confirma specializarea n arhitectura platformei
,,1C Intreprindere 8.3”,

Posedarea cu instrumentele de administrare a bazelor informationale
,,IC:intreprindere 8.3”, cu prezentarea documentelor confirmative. Cunoasterea
mecanismelor de protectie impotriva utilizarii neautorizate a sistemului
,,1C:Intreprindere 8.3”, cu prezentarea documentelor confirmative.

Posedarea cu instrumentele de asigurare a functionarii stabile a bazelor de date a
sistemului ,,1C Intreprindere 8.3” confirmata prin, cel putin 2 (doua) proiecte
realizate.

Cunoasterea limbii de stat.

Calificari si abilitati

Experienti profesionalid | Mai mult de 3 ani de experienta in domeniul de tehnologiilor informationale.
generald

Mai mult de 3 ani de experienta de administrare a platformei

Experientii profesionald | |,1C:Intreprindere 8.3” si bazelor de date corespunzitoare, cu prezentarea
specificd documentelor confirmative.

Experientd de participare in proiecte in calitate de administrator al platformei
,»1C”, confirmatd prin realizarea proiectelor de desfasurare arhitecturii Cluster
pentru aplicatiile ,,1C” si integrarea cu alte sisteme de gestiune a bazelor de date,
ce ar constitui un avantaj.

Experientd de administrare platformei ,,1C” in spatiu tehnologic MCloud (se
justificd prin documente, ex: CV-uri si/sau scrisori de recomandare din partea
beneficiarilor de proiecte, remise pe numele operatorului economic, angajatul
caruia a fost).

Subsecvent, examinand documentele ofertei ,,DAAC Software Systems” SRL,
relevant spetei, se atesta prezenta certificatului nr. OSNPR12111417 din 14.11.2012 care
atestd ,,0CHOBBI KJIIUEHT-cepBepHOTro nporpamupoBHus B cucteme 1C [Ipeanpustue 8,
totodata se regdsesC CV-urile lui Curdoglo Serghei si Rosca Radu care contin informatii
cu privire la activitatile acestora relevante procedurii din speta.

La acest aspect, pe de o parte, vor fi apreciate ca si declarative alegatiile
contestatorului privind versiunea platformei pentru care este efectuata instruirea lui
Rosca Radu in raport cu versiunea platformei in baza caruia vor fi prestate serviciile, or
simpla afirmatie ca acestea difera semnificativ, nu poate sta la baza aprecierii ca si
neconforma/inacceptabila a unei oferte avantajoase, Tn acest sens urmand a fi prezentate
probe, iar pe de alta parte vor fi retinute argumentele autoritatii contractante sustinute in
cadrul sedintei deschise de examinare a contestatiei conform carora ,,nu au fost solicitate
certificate deloc. Anume detinerea certificatelor nu a fost solicitata. Solicitata a fost
doar experienta si care a fost scrisd ca se justifica prin documente, CV-Uri sau scrisori
de recomandare care, pentru domnul Rosca Radu si Curdoglu Serghei au fost
prezentate.”

In aceasti ordine de idei, avand in considerare cele constatate, Agentia va respinge
pretentiile contestatorului, deoarece acestea se intemeiaza pe 0 interpretare proprie a
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cerintelor autoritatii contractante si sunt formulate prin prisma indeplinirii cerintelor din
propria oferta, in consecinta esudnd a demonstra cu certitudine ca decizia grupului de
lucru de atribuire a contractului ofertantului desemnat castigator a fost adoptata contrar
cadrului legal din domeniul achizitiilor publice, or art. 93 alin. (1) si (2) din Codul
administrativ al Republicii Moldova nr. 116 din 19.07.2018, stabileste ca, fiecare
participant probeaza faptele pe care isi intemeiaza pretentia, iar prin derogare de la
prevederile alin. (1), fiecare participant probeaza faptele atribuite exclusiv sferei sale,
astfel, motivarea si prezentarea probelor, in sensul aprecierii de mai sus, revenindu-i
exclusiv operatorului economic contestator.

Cu privire la pretentia precum ca in cadrul asocierii ,,DAAC Software System”
SRL si ,,DAAC System Integrator” SRL nu este stabilit felul in care vor fi distribuite
sarcinile si responsabilitdtile, in cadrul sedintei deschise de examinare a contestatiel,
reprezentantul ,,Esempla Systems” SRL a mentionat ca renunta la aceasta pretentie, iar
din acest considerent pretentiile respective nu vor mai fi examinate, in masura in care
Agentia Nationala pentru Solutionarea Contestatiilor examineazd contestatia doar prin
prisma pretentiilor invocate de catre contestator, or, impartialitatea consilierilor
responsabili de procesul de examinare si solutionare a contestatiilor, conditie impusa
prin imperativele art. 81 alin. (9) lit. a) din Legea nr. 131/2015, contureaza limitele de
actiune ale Agentiei care, pe de o parte, nu va identifica in locul contestatorului (partilor
interesate) argumentele necesare in vederea argumentdrii si/sau atacdrii actelor
autoritatilor contractante, iar pe de altd parte, caracterul impartial al consilierilor nu le
permite acestora sd se substituie in atributii.

Astfel, reiesind din cele expuse, In conformitate cu prevederile, art. 80 alin. (1), art.
82 alin. (1) st art. 86 alin. (2) lit. b) din Legea nr. 131/2015, Agentia Nationala pentru
Solutionarea Contestatiilor,

decide:

Se respinge contestatia nr. 02/811/22 din 10.10.2022, depusa de catre ,,Esempla
Systems” SRL pe marginea procedurii de achizitie publica nr. MD-1662471042491 din
03.10.2022, privind achizitionarea ,,Serviciilor de mentenanta corectiva si adaptiva a
sistemului aplicativ (FMS) aferent sistemului financiar pentru trimestru IV anului 2022,
initiatd de cdtre Casa Nationala de Asigurari Sociale.

Decizia poate fi atacata in ordinea contenciosului administrativ la Judecatoria
Chisinau, sediul Rascani (mun. Chisinau, str. Kiev 3) in termen de 30 de zile de la data
comunicarii.

Presedintele completului Angela NANI
Membru Gheorghe GHIDORA
Membru Aliona OBOROCEANU
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